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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo compreersidy,viés historico, a transformacgéo do
principio da boa-fé em norma de conduta de parfitlico objetiva. tratando da distincdo dos
conceitos de boa-fé subjetiva e objetiva, bem caietimitando seus institutos como
mitigadores dos principios contratuais classicosdeaciando o principio norteador do

ordenamento juridico que é a dignidade da pessoarai
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ABSTRACT

This study aims to understand the historical matheé transformation of the principle of good
faith standard of conduct for legal profile objeeti dealing with the distinction of the
concepts of good faith subjective and objective, wadl as limiting their institutes as
mitigators of traditional contractual principlesetiguiding principle of law that is the dignity

of human person.
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INTRODUCAO

O pesquisador ao desbravar o campo destado, sente-se inicialmente motivado para
embrenhar nessa empreitada, com fim precipuo deecen as peculiaridades de seu objeto
de interesse, tornando-o um aliado na compreenadesféra macro em que se encontra

inserido.

Com efeito, o principio da boa-fé objetivas despertou o interesse de compreender a
sua transmutacdo, partindo de valores essenci@nmguibjetivos para ganhar contornos
principiolégicos de natureza juridica, efetivamemmpregada nas relacbes contratuais.
Porém, ndo soO limitando-se ao campo contratual, ameinhando-se nas demais areas do
Direito, tornando-se numa legitima regra de conddta perfil ético e de norma juridica
cogente que norteara todas as formas contratuaisdémamento juridico.

Essa simbiose vem refletir o Estado dentmorde direito que tem como alicerce o
principio da dignidade da pessoa humana, relegandteario individualista que imperava
anteriormente. Essa reformulacdo esta estruturadep® principioldgico que rege o Direito
Contratual: a sociabilidade, a operabildade e ieidatle que dao novos contornos aos
principios fundantes dos contratos, os quais deptarser instrumentos de dominagéo, para

ser um promotor do desenvolvimento social.

Nesse ideal, a boa-fé objetiva adquisiatus de clausula geral demonstrando a
flexibilidade dos conceitos que eram empregadosteenpo pretérito, de forma determinista.
Hodiernamente o campo juridico langa mao da jurémcia dos valores e se instrumentaliza
de um leque amplo no que tange as formas de ietagdio do texto legal. Ousa ir além do
campo semantico desempenhando papel de exceléndaravida as palavras conjugada ao
caso concreto. Visto que, mais que palavras, laesprimordiais e essenciais que aproxima

o verdadeiro sentido do direito: responder as s@tades da sociedade.

E é nesse cenario, s6 neste estado soeaegembocou o Direito Contemporaneo que
poderemos compreender o ressignificado da boajé ddjetivada de “objetiva”.



ABORDAGEM HISTORICA DA BOA-FE OBJETIVA

Ao tracarmos uma linha no tempo, localimare em época remota a génese da boa-fé
gue esta no Direito Romano, e é na paléidesque encontraremos a esséncia desse principio
basiliar que se dissemina em todas as relacoesvidgdas pelo homem.

Utilizou-se, inicialmente, o conceito fidespara expressar o valor e o respeito a palavra
que era expressada, bem como seria o inicio paaarelatdo de confianca. Dai percebermos
0 carater essencialmente ético, sem viés ou seutiliico técnico. Derivada d@des,tem-se
a bona fidesque seria a plena autonomia concedida ao julgdidmte do caso fatico para
condenar o transgressor exigindo do mesmo uma tarsdeialmente aceitavel. Seria assim
por dizer, uma conduta honesta. Em reforco a efssaativa Bruno Lewicki afirma‘sua
juridicizagd@o so iria ocorrer com o incremento doneércio e do desenvolvimento do jus

gentium, complexo juridico aplicAvel a romanosesaangeiros®

Inserido na ldade Média, periodo em que letrelacamento do Estado com a Igreja,
consequentemente a esfera juridica termina paatireflaracteristicas clericais, dai o Direito
Canonico atribuir & boa-fé conotacao religiosasmahdo que esta pressupunha auséncia de
pecado. Nesse sentido, aquele que ndo agisse @fé,btio poderia usufruir dos beneficios

inerentes a conduta eticamente aceita.

O Estado Moderno traz consigo varias transgdes que promove complexas relacdes
interpessoais, conformando uma sociedade que damandh nova ordem no ambito
econdmico, politico, social e juridico. Com efeitorma-se o Estado Liberal que tem como
traco peculiar normas de caréater abstrato e dweajeral, bem como, uma atuagdo minima

para melhor fluir a economia que ora deslanchava.

Nesse periodo desenvolveram-se relagfeatiereza individualista e o principio
norteador das relacdes contratuais foi a autondmiaontade, relegando a boa-fé. Damos
énfase também ao Positivismo Juridico que se a#ink#&ra pura da lei. Nao havia liberdade
para a pratica da hermenéutica juridica, o qué@ieitaplicador da lei em considerar a boa-fé,
visto ser um principio que requer flexibilidadeim&rpretacao para sua aplicabilidade.
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Contudo é no Direito Germanico que, alémesleocar, consolida o sentido da boa-fé
como regra objetiva, passando a ser observadalagdes juridicas em geral. Nesse interim,
h&d ampliacdo do significado da boa-fé que, atéoemstava adstrita a idéia de ética.
Consolidando esse entendimento, assevera Juditinb@&osta.

“A férmula Treu und Glauben demarca o universo da-t& obrigacional

proveniente da cultura germanica, traduzindo c@i®s totalmente

diversas daquelas que a marcaram n direito rom@manvés de denotar a
idéia de fidelidade ao pactuado, a cultura gerradimiseriu, na formula, as
idéias de lealdade”

Porém, a contemporaneidade exigird de deussauma constru¢cdo de uma nova histéria
marcada fundamentalmente pelos contornos sociaiger@rio que emerge traz em sua
estrutura a incapacidade de manter uma ordemdaridermética, afastada do clamor da
coletividade e assim, o positivismo juridico kelaan cede espaco para o direito democratico
gue busca alcancar as demandas da sociedade.

E o direito vivo, defendido pelo sociélogagen Ehrilich, que sai dos bastidores, para
protagonizar na seara juridica que a norma name&erra em si mesma, bem como nédo se
pode singularizar as palavras, por ser inerentgsaseseu sentido polissémico. E nesse leque
de significados, as palavras carregam consigoeadoigias fomentadoras que refletem através
das leis.

Com efeito, o marco divisor da consolidag@uma nova conformagédo social se deu
apos as duas grandes guerras mundiais, devidoetgstansaldo. Empreendem-se as nacodes
na constru¢cdo de um mundo mais igualitario, aladocsob o viés social. O individualismo se
ofusca para abrilhantar a solidariedade e a igdaldilesse quadro, novos conceitos foram
formulados, emanando o principio que lastreariaralgta do homem, que é a dignidade da
pessoa humana. Esse passa ser a viga de sustedtagidenamento juridico, inclusive o
brasileiro.

Ladeando o principio da boa-fé, esse ssutmmtancia com a dignidade do homem por
ser exigido uma conduta proba e leal entre sewesphio Brasil, foi manifestado no Cédigo

Comercial de 1850, porém diante das deturpacOegirdgprudéncia e da doutrina, ndo
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alcancou efetividade. N&o obstante, criticas seve@ evidenciadas pela omissdo do
legislador quando da elaboracdo do Codigo Civil@E6 sobre o principio da boa-fé objetiva.

Todavia, o Cddigo de Defesa do Consumidtrgvés da Lei 8.078/90, consolidou tal
principio, promovendo a sua integracdo com os dispas constitucionais que trata da
dignidade da pessoa humana, conjugando aspectqurititas com principios juridicos
gerais. Sob essa Gtica se justifica a insercaaddgéobjetiva no novo Cdédigo Civil de 2002,
como se posicionou Pablo Stolkze

“a boa-fé é, antes de tudo, uma diretriz princigi@a de fundo ético e
espectro eficacial juridico. Vale dizer, a boadé&raduz em um principio de
substrato moral, que ganhou contornos e matiz derema juridica

cogente”.

Nesse sentido, o cédigo civil de 2002 inovou ataresxpressa em trés dispositivos a
clausula geral da boa-fé objetiva, constituindalineito obrigacional tradicional.

O PRINCIPIO DA BOA-FE OBJETIVA

7

Para melhor compreensdo desse principio é sajutariniciemos tal estudo tratando da
distingdo entre boa-fé subjetiva e boa-fé objet8@0 os alemédes que inicialmente vao tratar
de forma distinta a boa-fé, em seu BCB, de 1908focme exposto em seu aff.242: "O
devedor estd adstrito a realizar a prestacao tab @ exija a boa-fé, com consideracéo pelos
costumes do trafego”.

A boa-fé subjetiva, segundo Judith Martinst@oé “a expressao que denota estado de

consciéncia, ou convencimento individual da pastagir em conformidade ao direitd”.
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Desse posicionamento inferimos se tratamuha situacdo essencialmente psicoldgica
que esta vinculada a intencdo ou estado de espd@itgente que age sem ter consciéncia se
esta ou ndo sendo enganado. Nessa situacao, to gositivado s6 € aplicavel mediante as
consequéncias, pois ndo ha previsibilidade paftar tpteviamente conduta ilicita. E é por
conta desse aspecto que se pontua a sua subgiiviciEbendo ao hermeneuta considerar a
intenc@o do individuo envolvido na relagéo juridicansiderando o seu estado psicolégico ou

sua intima convicgao.

O nosso Codigo Civil de 1916 tratou de foresparsa a boa-fé subjetiva, imputando
carater peculiar, com vinculo a determinados utst#, portanto era empregada sob a égide de

conceitos fechados que perdurou por longo periodo.

Em contraponto, temos a boa-fé objetiva ebmada por Pablo Stolze como® uma
imprescindivel regra de comportamento, umbilicalmdigada a eticidade que se espera seja
observada em nossa ordem sociak. boa-fé objetiva se constitui huma norma de
comportamento que deve ser cumprida por todasrésspeontratantes e traz em seu bojo o
estigma de um “sistema aberto”. O que vale dizee gerdo as circunstancias do caso

concreto que levardo o intérprete a estabelecent@s e alcance do seu conteudo.

Dai entendermos o posicionamento de C&tifzerto Gongalvés'o novo sistema civil
implantado no pais fornece ao juiz um novo instntale diferente do que existia no
ordenamento revogado, que privilegiava os prinsipita autonomia da vontade e da
obrigatoriedade dos contratos (...)". O renomadetriftador faz mencdo ao Cdédigo Civil de
2002, no qual o legislador restou expresso notdé.o principio da boa-fé objetiva que assim
menciona “os contratantes sao obrigados a guassim na conclusdo do contrato, como em

sua execuc¢ao, os principios de probidade e boa-fé”

Polémicas a parte acerca do conteldo despesitivo, 0 nosso alvo € trazer a luz a

expressa inser¢cdo da boa-fé objetiva no ordenamgmidico, norteando as relagfes
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contratuais que segundo Silvio de Salvo Vehtisaito nas tratativas como na execucdo, bem
como na fase posterior de rescaldo do contratarn@ddo, a boa-fé objetiva é fator basilar

de interpretacdo”. Assim, tanto nas tratativasirpihres, quanto na responsabilidade pos-
contratual, a boa-fé objetiva sera levada em apregate entdo, da idéia de que a relacéo
contratual, independentemente do processamentaadefases, ndo deixa de ser um negocio

Unico.

Importa, pois, analisarmos o conceito da-f8oobjetiva, posto que iremos nos deparar
com suas funcdes, como advertiu Veflo$s trés funcbes nitidas no conceito de boa-fé
objetiva; funcdo interpretativa (art.113); funcé® abntrole dos limites do exercicio de um
direito (art.187); e fungéo de integracdo do negfwidico (qrt.422)”

Com efeito, a primeira funcdo atua hahitegpara preencher as lacunas deixadas pelo
legislador devido o direito positivado caminhar pesmatras da realidade e n&o haver
possibilidade de encerrar todo o direito nos pafagrdo codigo. Nesse sentido Judtih Costa
reforcd® “a boa-fé atua, como canone hermenéutico, integrdtente a necessidade de
gualificar esses comportamentos, ndo previstos, @sasnciais a propria salvaguarda da
relacdo contratual e a plena producdo dos efetoespondentes ao programa contratual

objetivamente posto”.

A boa-fé objetiva respalda o aplicador dieito diante de situagBes que ndo se
subsumem ao dispositivo legal, podendo 0 mesmbadsteer ou qualificar o0 comportamento
gue deve ser adotado aquela circunstancia, levamdconta, inclusive os usos e costumes. E
como corrobora Carlos Roberto Goncalvésstabelecido esse modelo criado pelo juiz para a
situacdo, cabe confronta-lo com o comportamentdivafeente realizado. Se houver

contrariedade, a conduta € ilicita porque violmlaasula da boa-fé”.
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Retomando o estudo de Judith Martins-&oem seu livro, ABoa-fé no Direito
Privado, a mesma dedica um capitulo para desvelar as femzdboa-fé objetiva e revela ao
leitor que no desempenho da funcdo hermenéutiegradora ha uma primorosa contribuicao
da boa-fé objetiva na aplicacéo ®@@ria da aparénciae no campo de sua atuat@dha a
conjugacgio da boa-fé subjetiva com a objetiva. ifgira concerne ao aspecto axioldgico da
conduta do lesado, visto ter agido na confiangasegunda ao aspecto valorativo do
comportamento da parte que consentiu, por acaomess@0, que a aparéncia erronea fosse

criada”.

Acerca da teoria retro mencionada, segundoutrina, tem seu fundamento basiliar na
boa-fé considerada como manancial de harmonizagdoodvivio social, isto é, parte do
pressuposto de que a todos cumprem o dever dendut@ honesta e leal, bem como néo se
pode despertar expectativa na parte contratangs seesmas nao serdo mantidas. Havendo
condutas reiteradas que consolide um certo“diratiguirido”, a parte que violar esta

obrigacdo suportard as consequéncias que surgirao.

A boa-fé como limitadora do exercicio deeitbs subjetivos mitiga o principio da
autonomia da vontade largamente privilegiada na@mue imperava o individualismo. O
contrato é visto como pega motriz no campo jurigioo viabilizar a circulacdo da riqueza e
passa a ser manejado sob novo sentido, pois se aetgia como meio de opressao,
atualmente ele se coloca a servico do homem, arasid como fonte genetriz das relagcbes
contratuais. O Direito de cunho social cede espatma-fé que ndo mais admite conduta
contraria ao ideal de lealdade e confianca, promawvea efetiva fungdo social que cabe aos

contratos.

A terceira funcdo da boa-fé é a criadoraddeeres juridicos, os quais constituem
efetivos deveres anexos ou de protecdo. A princimimna relacdo contratual surgem os
deveres principais e os deveres acessorios. Osipai sdo a razdo de ser do contrato,
enquanto que os acessorios encontram-se vincubegleses. Porém, é partir desses que se
desenvolve a funcdo em andlise. Cabe ressaltam@piesdo deveres taxativos, como bem

alerta Pablo Stolze, todavia alguns devem serdwataom mais afinco devido uma incidéncia
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nas relagdes contratuais, mas tdtldslerivados da forca normativa criadora da boa-fé

objetiva” .

Importa bem destacar que os deveres arggx@sn efeitos para as partes contratantes
gue devem proceder com probidade e honestidadeegerado e conservando a coisa
recebida; agir em cooperacdo na pratica dos atcsssérios a realizacdo efetiva dos fins
almejados pela outra parte; devendo, inclusive,tenainformado a outra parte acerca da
concretude do negdcio juridico. E de bom tom remsgue esses deveres sdo instrumentos
que auxiliam a efetiva concretizacéo do objetivat@iual é* “ndo constituem elementos da
relagdo contratual existentes ab initio e enquadratum quadro fechado, com conteudo
fixo”Judith, mas dependera da situacdo fatica paeasurar “ndo apenas a sua existéncia,

mas também a medida da sua intensidade”

Diante da exposicdo dos deveres instrtaigerriados pela boa-fé, fica visivel que
houve sucumbéncia dos tradicionais principios cegiam os contratos. Quando de sua
aplicabilidade, a relacdo contratual girava emdoda obrigagdo principal, havia pouca ou
qguase nenhuma flexibilizacdo no transcorrer doratmt Dai o império da forca obrigatoria
do contrato, ou gacta sunt servandgue figura hoje, como coadjuvante. Redirecionou a
seara juridica para acompanhar a relacdo obriggdceon sua totalidade, entendendo que a
relagdo é processual, encontra-se vulneravel amyrries e assim justifica-se colocar em

marcha novos principios norteadores dos negddimkdos e contratuais.

Nesse diapasdo, a propria conformacaalsoaioca em cheque principios contratuais
classicos, a exemplo do mecanismo da vontade, ege €spaco para a autonomia privada,
alicercada no principio social do contrato. ComatarVenoss “modernamente, cada vez
mais o individuo contrata com um ente despersautiiz Silvio Venosa Diante da sociedade
de consumo, 0s contratos paritarios ndo tém sais@avetas, posto que nesse estagio social,
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a automatizacdo ocupa espaco irreversivel por serananstrumento eficaz na contratacdo de

massa.

Para além das funcdes mencionadas, débobjetiva também pode incidir sobre os
elementos da obrigacédo, podendo elastecer, bem wednair 0 seu contetdo, gerando com
iISSO quatro institutos na sua efetiva aplicabilela880 osupressio surrectio, tu quoquee

venire contra factum proprium

O primeiro institutop supressio,tem como caracteristica a reducdo do conteudo
obrigacional devido uma das partes ter ficado énea transcorrer do contrato gerando assim,
expectativa para a outra parte que diante da nBampa de um direito ndo mais o fara o
outro contratante. Para a sua configuragcéo, neaessafaz que decorra lapso temporal sem o
exercicio do respectivo direito, bem como que higsequilibrio na relacdo contratual,

justificando manter statuo quacontratual.

Contrario asupressip 0 segundo instituto é surrectia Enquanto o primeiro reduz,
este amplia o contetdo obrigacional. Vale dizer, gliente do comportamento de um dos
contratantes, gera para a parte contraria a expectée um direito que ndo foi avencado
guando da efetivagdo do contrato. Para a configordosurrectiodeve terdecorrido certo
lapso de tempo que, durante seu percurso, tentenfado situacéo juridica que seja igual ao
direito subjetivo que ira formar, bem como ndo padeaver previsdo legal queoiba a

surrectia

O terceiro instituto éta quoque que significa “tu também”. A esse cabe afirmae qu
parte ndo pode cobrar aquilo que ela prépria dgzdurEvidencia os deveres anexos que
devem ser considerados entre 0s contratantes, alindo aos mesmos se beneficiarem de
sua propria torpeza, situagdo nédo aceitavel naagsfédica.

O quarto e ultimo instituto refere-se ailpcdo de comportamento contraditorio ou,
traduzindo“venire contra factum préprium” Conforme afirma Silvio Salvo Vend§étrata-

se da circunstancia de um sujeito de direito bulssarecer em processo judicial, assumindo

16 VENOSA, Silvio de Salvo. Direito civil:teoria Géda das obrigacdes e teoria geral dos contratesi8S40
Paulo:Atlas,2008.



conduta que contradiz outra que a precede no te&mgssim constitui um proceder injusto e

portanto, inadmissivel”

Nessa hipOtese, 0 contratante assumecamportamento posterior que contraria
comportamento pretérito seu. Quando de reiteradgpotdamento anterior, promove na outra
parte a expectativa de manutencdo de uma realidage serd frustrada diante de
comportamento contraditério de seu parceiro camafafal instituto vem tutelar a seguranga
e confiabilidade das relacbes sociais por fazewvgbreer a conduta honesta, fonte de
sustentacdo da convivéncia pacifica, coibindo gites que gere instabilidade social.

A titulo de exemplo, o professor e adwlmgalosinaldo Leal, trouxe a baila um caso
concreto em que uma certa instituicAo educaciopat, reiterados semestres acatou o
pagamento de mensalidades atrasadas de seu alunoal adimplia o semestre pretérito
quando do inicio de um novo periodo. Porém, nondltsemestre a instituicdo se posicionou
de forma contréaria, querendo romper com a situgg@onsolidada. Diante de sua aceitacao
anterior, a referida entidade criou a confiangcagde seu comportamento perduraria até ao
término do curso, dai justificar o manejamento mkiituto venire contra factum proprium
como argumento de defesa para resguardar o diteisgu cliente em cursar e concluir o seu
curso.

N&o obstante a essa situacdo, fato que despeetplexidade € que o aplicador do
direito do caso em epigrafe ndo ter conhecimenteefdoido instituto, dai nos apropriamos da
posicéo de Anderson Schreiber quando afirffhou

“No Brasil, o nemo potest venire contra factum piop é ainda uma
novidade. Parte reduzida da doutrina tomou conletondo instituto,
entretanto, o vasto numero de situacfes praticagjieno principio de
proibicdo ao comportamento contraditério tem apéca bem como o seu
forte poder de convencimento, tém assegurado igé@sacada vez mais

frequentes no ambito jurisprudencial”
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Contudo, o nosso ordenamento juridico ggn tse pronunciado favoravelmente no
reconhecimento desse instituto, a exemplo de vaadoésdaos formulados pelo STJ, inclusive
0 que se encontra anexo nesse trabalho. No camnfaticqu obrigacional é vasta a sua
aplicabilidade, bem como se estende as outrasicagdies do Direito.

Todavia, 0 que ndo devemos perder de gistasignificado que esta subliminarmente
nos respectivos institutos. Trata-se de uma ampiapeescindivel reformulacdo na base das
relagdes contratuais que vem atender ao suprgpoirednstitucional da dignidade da pessoa
humana, delegando ao Direito Ciil“um inegavel processo de socializacdo, ou porrgice

dizer, de “democratizacgéo juridica”.

CONSIDERACOES FINAIS

Muito se discutiu acerca do papel do Borea vida em sociedade. Significou num dado
momento histérico apenas como um organismo capazstibelecer regras e impor o seu
cumprimento. Mas, 0s agentes que sdo a sua raz@maenar exigiu um resignificado na

sua fungao.

Nessa macro esfera de transformacaoni@ze lume os efeitos gerados em nosso
objeto de estudo. A boa-fé objetiva é uma gota dellm numa campina verdejante. O
Direito contemporaneo se inclinou a ouvir o clardarsociedade e varias sdo as benfesses

advindas dessa nova ordem.

Se por um lado as guerras mundiais proranveefeitos devastadores, ndo é menos
verdade que essas mesmas fizeram calar o indmichieabjue fomentava as relagdes sociais,
cedendo espaco primoroso na conquista de direitogrddo relegados. Abre-se uma nova
fase e 0 homem encontra espaco para se debrucguesi®es sociais, evidenciando a sua
dignidade como ferramenta que ndo pode ser laricadgociacéo.

E exatamente sob esse novo amanhecer queeamemos o principio da boa-fé como

uma norma de conduta mensuravel. Para além deusaspecto subjetivo, os estudiosos
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juridicos evidenciaram seu carater objetivo, o quesh promovendo aplaudida mutagdo nas

relagdes contratuais e nos negacios juridicos ammeodo.

Com efeito h4 uma conjugacdo do aspedmlpgico (boa-fé subjetiva) que seria a
forma de conduta com a norma de comportamento fboabjetiva), fundada

obrigatoriamente na lealdade e honestidade, resmddda ética no campo juridico.

Respaldada costatusde clausula geral, a boa-fé objetiva se flex#iliiante do caso
concreto, instrumentalizando o intérprete para onallenuseio do Direito. Ndo obstante esse
principio encontra-se respaldado em nosso ordenanmém apenas no Coédigo Civil, mas
primeiramente foi considerado no Codigo de Defes&dnsumidor, através da lei 8.078/90,
0 qual da voz ao hipossuficiente.

O principio da boa-fé objetiva colocou eheque os principios classicos da relacédo
contratual e hoje ndo ha falar em autonomia daadenbu da ampla liberdade de contratar.
Toda e qualquer negociacédo contratual esbarra-&&npao social dos contratos e da boa-fé

objetiva sdo verdadeiros freios que inibem o delledo material entre os contratantes.

A jurisprudéncia e a doutrina também destaas funcdes delegadas a boa-fé objetiva e
por estar inserida num sistema aberto, a sua fuimtérpretativa ganha destaque entre as
demais. Porém o0s deveres anexos decorrentes desspip desencadeiam uma amplitude
nas obrigacdes avencgadas, visto que ndo se atétasque estdo efetivamente avencadas.
Inclusive o dispositivo do Codigo Civil, art. 11#&m enfatiza essa situagao.

Os institutos da boa-fé objetiva terminaon corroborar seus deveres anexos, 0S quais
sendo violados, instrumentalizam o operador doitDifgara 0 alcance precipuo do contrato

gue é ser promotor do desenvolvimento social.
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